"SER SOCIALMENTE RESPONSAVEL HOJE E
UMA QUESTAO DE SOBREVIVENCIA”

Entrevista: Belenite Maria Frozza

Hortifruti Brasil: O Grupo Labrunier, des-
de o seu surgimento, tem a missao de apli-
car acgoes socialmente e ecologicamente
corretas no gerenciamento empresarial?
Belenite Maria Frozza: Essa missdo
vem acompanhando o processo de or-
ganizacao interna de gestao da empre-
sa. F fruto também do trabalho que vem
sendo realizado pelo nosso comité, que
nés chamamos de Comité Integrado,
composto por representantes de alguns
setores da empresa. Essas pessoas dis-
cutem e elaboram diretrizes da empresa
e planejam as acoes que devem ser em-
preendidas, no intuito de consolidar os
compromissosassumidos pelaempresa.

Hf Brasil: Como surgiu a idéia de ado-
tar tais agGes? Foi a partir de vontade
propria ou por exigéncia de mercado?
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Belenite Maria Frozza é consultora social do Grupo Labrunier desde 2004.

Seu intuito € garantir a responsabilidade social nesta empresa.

Belenite € assistente social, graduada pela Universidade Estadual de

Ponta Grossa (PR), tem MBA em Recursos Humanos e

especializacio em Dinamica de Grupos.

Belenite: Os dois aspectos caminham
juntos. Os diretores e gerentes da em-
presa sdo bastante favoraveis a apli-
cagdo dessas agdes e vém acompa-
nhando esse grande movimento por
uma gestao socialmente responsavel,
que nao ocorre sé no Brasil, mas no
mundo. Entdo eu acho que esse foi o
encaminhamento inicial. Mas obvia-
mente a empresa também esta compe-
tindo no mercado, que tem exigéncias
e que estd a cada dia mais criterioso.
A empresa também estd se adequando
a essas solicitagbes, para se manter no
mercado e se firmar, ampliando seus
negoécios e ficando mais forte. Entdo
essas acoes sdo frutos de uma evolu-
¢do, que conta com o pensamento dos
gestores da empresa e também do mo-
vimento empresarial.
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Hf Brasil: A senhora pode citar algumas
das agoes realizadas pela empresa que
considera importantes?

Belenite: N6s temos o programa “Apren-
der a Aprender”, que é um investimen-
to em material, para que os filhos dos
colaboradores freqlientem a escola.
Na parte ambiental, também existe um
trabalho permanente de sensibilizagdo
para os cuidados ambientais, envolven-
do questdes como lixo, dgua e energia.
Valorizamos a familia, a responsabili-
dade dos pais, a mulher. Damos aten-
¢do especial a infancia, no sentido de
estimular a criatividade das criancas.
Anualmente realizamos o concurso do
desenho, em parceria com a escola.
Fora da empresa, fazemos parte do pro-
jeto “Adote uma Escola” ha trés anos.
Esse projeto visa melhorar a gestdo e a
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qualidade do ensino da escola publica.
Junto a comunidade, também investi-
mos em oficinas de mdsica e capoeira,
beneficiando 135 criancas e adoles-
centes, bem como apoiamos campa-
nhas de combate as drogas e a explora-
¢ao sexual infanto-juvenil, em parceira
com os conselhos tutelares da regido.

Hf Brasil: Quais as agdes especificas vol-
tadas para o funciondrio da empresa?
Belenite: Realizamos acdes na parte
da saide, que vao além do que esta
estabelecido por lei. E realizado, por
exemplo, o atendimento as gestantes
— pré-natal. Também é feito atendimen-
to ginecoldgico, oftalmolégico e odon-
tolégico. Além disso, oferecemos trans-
porte e outros beneficios.

Hf Brasil: Essas atitudes socialmente
responsaveis estdo trazendo resulta-
dos? Quais?

Belenite: Acho que o grande fruto é a
empresa se manter viva e atuante, com
possibilidades de sempre melhorar. A
empresa tem um mercado bom e segu-
ro. Hoje, ela é produtora de excelentes
alimentos na parte de fruticultura. Acho
queesses sao os resultados mais visiveis.

Hf Brasil: Fssas acées sdo vistoriadas,
para garantir que estao sendo executa-
das corretamente?

Belenite: Sim. O Grupo tem o Setor de
Desenvolvimento Social, coordenado
pela Queila, e que conta com o apoio
de mais quatro auxiliares nas fazendas.
Além disso, a empresa passa por vdrias
auditorias, por causa das certificagdes
que possui. Nossas praticas de produ-
¢do integrada, organica, a questdo da
gestdo e responsabilidade social se-
guem as orientagdes do Instituo Ethos,
e também estdo atestadas pelo selo
Producdo Integrada de Frutas (PIF),
EurepGap, garantia de origem e pelo
Instituto Biodindmico (IBD). A empre-
sa também é credenciada pela Funda-
¢do Abring, como “empresa amiga da
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crianga”, o que exige o cumprimento
de algumas atividades junto aos fun-
cionarios e aos seus filhos.

“Ser socialmente
responsavel
hoje é uma questao
de sobrevivéncia,
nao € nem questao

de querer.”

Hf Brasil: Como sdo decididas as acées
que a empresa deve realizar e o pabli-
co-alvo?

Belenite: A gestdao da Labrunier quan-
to a responsabilidade social é medida
através dos indicadores Ethos, que sdo,
inclusive, melhorados todo ano. O Ins-
tituto é quem da o primeiro norte das
agoes, das prioridades que devem ser
incentivadas pela empresa. A partir
desse referencial e também da visao
estratégica do Comité Integrado da
empresa, sdo estabelecidos os planos
de acdo e as acdes de maiores énfases
a ser realizados.

Hf Brasil: O Grupo Labrunier esta loca-
lizado em uma das regiées mais pobres
do Pais. Ha uma preocupagdo em me-
lhorar os indices de qualidade de vida
dessa comunidade?

Belenite: Nesse sentido é que eu acho
que o nosso projeto de adotar uma es-
cola foi muito importante. Esse projeto
atinge trés comunidades ao redor das
nossas fazendas. A forma de beneficiar
a comunidade foi justamente através
da escola, onde se trabalhou, se inves-
tiu nos professores, nos alunos e foram
montadas salas de informatica. Foi tra-
tada a questao do lixo na comunidade,
que é um problema sério e muito pre-
sente nessa regido. Essa acdo também

envolveu a parceria com os 6rgaos
publicos, responsabilizando também a
prefeitura e a secretaria da educagdo
em novos investimentos.

Hf Brasil: De acordo com a sua experi-
éncia, por onde uma empresa tem que
comecarquando sente essanecessidade
de ser socialmente responsavel, e quais
acoes trazem melhores resultados?
Belenite: Comegar sempre é um pro-
cesso que deve ser interno. A empresa
deve comegar por algo simples, que é o
didlogo dos gestores, diretores, enfim,
da familia que lidera uma empresa. Es-
ses gestores devem se questionar sobre
a atividade da empresa e como ela esta
sendo realizada. E talvez a pergunta
mais importante é onde essa empresa
querchegar? Parece-me que a partir des-
sas questdes se estabelece uma direcao
para essa agao de responsabilidade so-
cial. Eu diria que tudo comega por sim-
ples atitudes que podem ser desenvol-
vidas no cotidiano, no relacionamento
interno, em canais de comunicacgdo
dentro da empresa, em novas praticas,
simples e com pouco investimento.

Hf Brasil: Para que a empresa conti-
nue no mercado no longo prazo, ela
tem que estar enquadrada na respon-
sabilidade social?

Belenite: Essa talvez seja uma das afir-
macgoes mais certas. Ser socialmente
responsavel hoje é uma questdo de
sobrevivéncia, ndo é nem questdo de
querer, nem de achar mais bonito, me-
nos bonito, mais agradavel. E a gente
pode comecar até pela questao pesso-
al, como pensar em sobrevivéncia dig-
na se a gente no dia-a-dia ndo come-
car a cuidar de pequenos aspectos do
nosso cotidiano. Se ndo cuidarmos do
meio ambiente, do capital humano,
se ndo realizarmos negdécios em que
todos ganham, dificilmente vamos ter
aquela vida tdo sonhada: viver bem,
ter bom resultado financeiro, econo-
mico, lucro social e felicidade. m



